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Para entender |la evolucion de los consumidores hay
gue tener una mirada holistica de lo que hacemos
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Estudio: ¢Qué es lo mas valorado por los nuevos consumidores?
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Importance of Company Practice / ;r\:"'" e

Policies
in Purchasing Decisions

Respondents indicating “Very Important” (Top

Avoids Provides Triesto  Truly cares about
inhumane  safe working reduce waste  communities
treatment of  conditions and pollution  where it does
animals business
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48% 45% 33% 31%
+OPP +5PP +oPP +oPP
vs 2013 vs 2013 ve 2013 vs 2013




La era de los consumidores

AGES OF MODERN HISTORY
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Evolucion de los consumidores

..ya no solo alimentos seguros y saludables..

Los ultimos 20 anos

HOY y los préximos....

Libre de
Contaminacion

Que no enfermen

Contenido
nutricional y
alimenticio
focalizado en
menos grasas,
menos calorias,
menos sodio,
mayor fortificacion

Los consumidores consideran mas factores (especialmente las
personas mas comprometidas con la salud y el bienestar).

* Quien lo hizo?

* Quien es el dueio de la empresa que lo hizo?
e Como se produjo?

 Como fueron tratados los animales?

* Trataron a los trabajadores de manera justa?
* Puedo reutilizar o reciclar el embalaje?

* Cual es el impacto ambiental de su producciéon y
transporte?

* Tiene Ingredientes nocivos o no naturales?

* Es nutritivo, hara el trabajo, le gustara a mi familia, es
precio es adecuado?

Source: Deloitte, The Hartman Group, Center for

Food Integrity, IFIC (all 2015)




Y, ¢ Que buscan los consumidores en los mercados
emergentes?

Chinese consumers’ top 10 beef choice motivators .
Top 5 attributes SEA consumers look for on-pack when
v 100% All natural making beef purchases
v’ Cluality grading or guarantee o
- _ _ Safety Halal Halal Safety Origin
v Mutritional information
” Organic Freshness  Safety Freshness Natural Quality
v~ No added hormones MNatural Freshness Safety Freshness Use-by-date
v Colour of the meat Value Natural Natural Value Freshness
v Country of crigin _ == =
Origin Value Value Origin Price
v’ Antibiotic-free
i Non-genetically modified Sovrce: MLA Global Trocker (Singapore, Maloysio, Indoneska, Thatlond MLA ASEAN Attrociive
Cities Sludy (Vietnam), 2018
Source: MLA Global Consurmer Tracker Ching, 2018 * Based on top attnbutes consumers ook for on-pack when purchasing medt
Top 5 beef choice motivators -_
| uaE ] saudiArabia
Faenad_o. despostado y e
M erca d 0OS 1 100% all natural 100% all natural Meat colour 1o n Figoriico de O3orma S A /—j;{;
— i -- : ampo 200 :,CH \ﬁ'
. . 2 Halal certification Qluality grading Mo blood in pack ] Epm— |
O b J Et I VO 3 Quality grading Halal certification Halal certification
d e C h i I e 4 ﬁrélrrggleﬁéfgre Safety certification Country of origin .
5 Safety certification Animal arigin Date packed iy
Source: MLA Global Tracker UAE, Saud! Arabia and Jordan, 2017 1 :-_ 4 “ﬂ“‘&“__ﬂ_




Aun la dieta omnivora es la dieta mas comun a
nivel mundial
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Omnivorous Flexitarian Vegetarian

73% 14% 5%
! I l

Regularly eat both Only occasionally eat Do not eat meat but
amimal and non-animal meat or fish eat other animal
products

milk)

{“@ Peru, Malasia y
— Chile son los que

tienen el mayor %
‘ D % 0 personas

7% 250 299 FLEXITARIANOS
(0] 0 (0]

Source: Ipsos MORI Global Advisor Survey. N=20313 28 countries

products (eggs, cheese,
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Vegan Pescatarian
3% 3%
I !

Do not eat animal Do not eat meat but do
products at all eat fish

Mientras mas Ingresos y
mayor edad, mayor es
la dieta basada en
carne



Mucha informacion al consumidor en contra de la carne

Animalistas,
Medioambientalistas

N

HAZTE VEGANO/A

Corporaciones

PUBLICIDADES QUE CONFUNDEN AL CONSUMIDOR...

SER CARNIVORO CONTAMINA MAS QUE TENER UN COCHE

¢Cuanto contamina una vaca?
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mina:

HAY MAS DE MIL MILLONESDE S GRAN TAMANO HACE QUE COMAN ‘
- 3 VACAS EN EL MUNDO. MUCHO... Y QUE SUELTEN GRANDES

CANTIDADES DE GAS HETMO.

@) HECHO, UNA SOLA VACA
PRODUCE EN UN ANO EL
EQUIVALENTE A 4 TON DE CO,.
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ACABEMOS <on ELLAS
UNA A LA VEZ

¥ LAS VAGAS SON EL SER MAYOR PRODUCTOR.

REDUCE TU CONSUMO S
DE CARNE
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Entonces, éque informamos a los
consumidores y como?, sobre nuestros
productos

Certificaciones FOOD SYSTEM CERTIFICATIONS TIMELINE
(9\,;\330%/ - USDA SALZON v
> % ' Proje
3! )o e W ANBIAL WELF 3 R - Regenerative
TS RS = SAFE oo RAO Organic
: ' : : , ™ Certified™
=8 & & e @ ° ° o °
1973 1998 2002 2002 2006 2007 2007 2010 CERTIFIED
Soil Association  Food Alliance Fair Trade ~ USDA Organic  Animal Welfare B Salmon Safe Non-GMO HUMANE
rtified Organic Certification Approved Corporations Project

BIENESTAR ANIMAL

Mas informacion en el mismo producto:
Etiquetas, Sellos, Codigo inteligentes, Informacion nutricional



Como |la comunicacion esta evolucionando de
acuerdo a los nuevos valores esperados por los

consumidores
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ORIGEN — RAZA - TERNEZA
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CORRALES
DELSUR-

Carnes Corrales del Sur,
calidad y sabor superior.
Seleccion de vacunos

de las mejores razas,
alimentados en las mas

verdes praderas del sur de Chile

www.corralesdelsur.cl
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la selva valdiviana,
funde con la belléza
elalluviayelviento,

+x

"'Mm:m ?P:pep*‘b ed
"tiHic

EYE OF RIB CUT (RR)
LOMO VETADO (OJO DE BIFE)




Los aspectos de Salud
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Salud + Bienestar Animal

ANIMAL CENTERED:
O PHYSICAL ALTERATIONS
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Volviendo a lo NATURAL, con la menor intervencion humana
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®Alimentacién 100% Vegetal ®lLibre Acceso a Pradera
®Nunca Antibidticos @Nunca Alimentos Transgénicos

@Nunca Hormonas de Crecimiento

Del sur de Chile, presentomos nuestro Corne Notural certificado. Animoles criados en
pasturas naturales, bajo exhoustives estdndares de colldad, aseguron en un 100% sy
origen noturol. Descubre fa calidod y ef exquisite sabor original de fo mejor carne
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Fomentames una ganadena conselente a través del
pastoreo regen erativo, recuperacion de suelos mediante
procesos naturales, logrando una experiencia de calidad

& saborinsuperable.
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Y como se relaciona la carne en las tendencias
globales de los consumidores de alimentos

#trending2020

Culinary - Consumer - Industry

SOURCE MATTERS RETHINK MATERIALS ROOT TO LEAF
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Sustainability
Approach
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Community

Debemos tener consciencia de los Impactos que genera nuestra
pvoduccién sobre los clientes, los animales, las comunidades locales, el

medioambiente, es decir, sobre la sociedad en geneml






